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Poskytovatel komplexních hostingových služeb 



 

P Ř Í P A D O V Á  S T U D I E  

„Máte stejné 
problémy jako 
webové studio? 
Řešení najdete na 
www.rightway.cz“.  

Jak se zbavit starostí se servery? 
Případ webového studia. 
 
Jedno menġ² webové studio, kter® vytv§Ś² firemn² weby, e-shopy i on-line 
katalogy, disponovalo třemi servery ï testovac²m, mailserverem um²stŊnĨmi 
v kancel§Śi a webserverem v serverhousingu. Pro str§nky klientŢ vŊtġinou 
vyuģ²valo vlastn²ch hostingovĨch kapacit. Zpoļ§tku to fungovalo dokonale, 
ļasem ale na povrch vyplulo nŊkolik zásadních problémů. 
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S pŚibĨvaj²c²m poļtem klientŢ pŚest§val vĨkon st§vaj²c²ho serveru staļit. 
Administr§toŚi museli v pr§ci zůstávat déle, protoģe spr§va serveru 
vyģadovala v²ce pozornosti a ļasu. E-mailovĨ server zaļal nepřiměřeně 
zatěžovat linku do kancel§Śe a asistentka Śeditele kaģd® r§no mazala 
desítky nových spamů.  
 
V p§tek v noci nav²c server přestal fungovat. Asistentka Śeditele se tak 
kromŊ spamŢ musela vypoŚ§dat s rozhoŚļenĨmi e-maily a telefon§ty klientŢ, 
jejichģ internetov® str§nky nebyly celý víkend dostupné. 
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Webov® studio se nakonec obr§tilo na společnost Rightway. Z§kladem 
budouc²ho Śeġen² se po důkladné analýze, vyhled§n² chyb a probl®mŢ staly 
servery s kvalitním připojením, o kter® se firma d§le nemus² starat. Jak® 
byly dalġ² poģadavky studia? 
 
�x�� spolehlivĨ monitoring a reakce na provozn² probl®my 
�x�� moģnost zad§vat poģadavky na nastavení serveru, zmŊny v PHP 
�x�� odolnost serverŢ vŢļi výpadkům proudu 
�x�� non-stop servis a okamģit® Śeġen² probl®mŢ 
�x�� moģnost rozšíření 
�x�� dostupn§ cena 
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Z analĨzy vyplynulo, ģe server zatŊģuje hlavnŊ MySQL databáze. Rozhodli jsme se ji proto 
pŚesunout na samostatný server. Naopak mailserver a webserver jsme sloučili a um²stili pod 
spoleļnou administraci. SamozŚejmŊ jsme tak® neprodlenŊ odstranili probl®m se spamem. 
Jak® jsou tedy tŚi kroky pro stabiln² serverov® Śeġen²? 

�s�ä�����ý�„�³�”���Š�ƒ�”�†�™�ƒ�”�‡��
řeġen² pro klienta je postaveno na serverech DELL Power Edge 2950 III. Servery disponuj² 
dvŊma nap§jec²mi zdroji, data jsou chr§nŊna pomoc² vĨkonn®ho a bezpeļn®ho RAID 10. 
Souļ§st² je tak® hardware servis ð pokud dojde k poruġe nŊjak® komponenty, nemus²te se o 
nic starat, vĨmŊnu zajist²me zdarma my. 
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Servery jsou um²stŊny v uzamļen®m racku v kvalitním datacentru s dvojitou podlahou, 
klimatizac², has²c²m syst®mem a z§lohovanĨm nap§jen²m. K s²t² jsou pŚipojen pŚes 100Mbit. 
Servery jsou nav²c z§lohov§n na extern² pole. 
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V r§mci z§kladn² ceny Rightway zajiġŠuje bezprobl®movĨ chod serverŢ. V případě problému 
je n§ġ technik upozornŊn pomoc² monitoringu a z§vadu Śeġ² ihned, 24 hodin denně. Na 
klientovo pŚ§n² prov§d²me tak® kompletn² nastavení serverů, nejļastŊji to je nastaven² PHP 
parametrŢ, instalace modulŢ do webov®ho serveru nebo konfigurace FTP serverŢ. Poģadavky 
na konfiguraci syst®mu n§m klient zas²l§ na e-mail, pŚes formul§Ś technick® podpory, nebo vol§ 
na HOTLINE. 
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Webov® studio m§ nyn² spolehlivé řešení jak datab§z², tak e-mailŢ. Spam uģ je d§vno netr§p² 
a oba servery jsou maxim§lnŊ stabiln². KromŊ toho maj² jistotu, ģe je o jejich hardware 
postar§no 24 hodin denně. 
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PLESK je jednoduch® administrační rozhraní pro pohodlnou spr§vu 
serverŢ. Ovl§dac² panel je maxim§lnŊ bezpeļnĨ a uģivatelsky pŚ²stupnĨ. 
Nav²c umoģŔuje spr§vu vġech vaġich dom®n pod jedn²m ¼ļtem! 
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�x�� spr§vu e-mailŢ 
�x�� spr§vu Datab§z² 
�x�� statistiky a reporty 
�x�� automatick® pouġtŊn² skriptŢ 
�x�� ochranu adres§ŚŢ 
 
A co je na tom nejlepġ²? Ovl§dac² panel PLESK z²skalo webov® studio k 
n§kupu serveru zdarma! 



S P O K O J E N Ý  Z Á K A Z N Í K  =  N EJ L E P Š Í  R E K L A M A  

Rightway je skupina odborn²kŢ, kteŚ² sv® know-how z²skali 
prac² na rozs§hlĨch lok§ln²ch i mezin§rodn²ch projektech v 
oblasti informaļnŊ-technologickĨch sluģeb.  
 
Specializujeme se na ġpiļkovĨ webhosting bez zbyteļnĨch 
omezen², poskytov§n² virtu§ln²ch serverŢ na vĨborn® ¼rovni 
a profesion§ln² spr§vu serverŢ pro mal® i velk® internetov® 
projekty. Usilujeme o to, aby naġe produkty byly nejenom 
maxim§lnŊ vĨkonn® a spolehliv®, ale tak® dostupn®.  
 
V²me, ģe spokojenĨ z§kazn²k je naġe nejvŊtġ² reklama. N§ġ 
¼kol je proto jednoduchĨ ï osobn² pŚ²stup ke kaģd®mu 
klientovi a jeho maxim§ln² spokojenost.  
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